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1. YIRS & £ F5 5 ElHY morning briefing BT ?
(A) BHEHBER  (B)MrafiEfxn (O FRATEER (D) BRAEE

2. BREFTAZRGL > TR ghE ?

(A) DATF- BRI B5Z 5 (B) H MEF I & 2 Fr B e
(C) Al —JHE AL 2 BB ER A (D) LA T 5 A E R TR E N R

3. FBEHERIEEHAE RSzl > AR E L REARR Y - AEEHE
JERZ B T FR S I 2

(A) R BT 5 A\ (B) W 2 e e 1 B
(C) T £ B AR (D) f5EF TSI
4. M A BHTRAR R -
(A) & (B) %5 (©) A% E (D) A

5. AR Fo A R B - Y& IEHE ?
(A) Z 5 PRETHUAGM > FEEE AP an AR AR Y
(B) HE{THLEL T BRI T - JEGE 2R A 22
(C) REZFAIRER - EEHZRIATERAEL > WD
(D) fE75 /K eBans - AL AR - IR 205 B2 7KIE

6. TAIAIRM B i@ G TR RESE TV NZZ 'R E?
(A) 7KFR (B) A (C) ZLHHR (D) 4LEFF

7. BEBMPEATISHEE R SR R0l > NSl g 7
(A) SRR )2 T > DIRENE R R BRI e &
(B) sissctEAmlRy > JRA AR R REMECL R AR TS 60 257
(C) A Sy B HAAEAT - B R R AT IGRE L (A SR T & Pl b AT
(D) AT e > R BRI AT & I R & « MR R —EEm

8. BRI N B Rl T/ NI#E AR - T AIBRRI A ke 2
(A) DA FREH BT - 2 HER T DU 5
(B) Ll FEH GBI - EHARTT DI T-H#B
(C) IZE T A Bt AT - 2 HAEA% T7 LU T
(D) DAZE TR BRI - £ HAAR T DI 5

9. FBEHEHBEZIME 4k REELPIMHES 1k - HigA ety BE R 2

(A) double room (B) quad room (C) triple room (D) twin room

10. BEPNEIEHNOEfR4EE - NI & EhE ?
(A) FEERI Ve F RGN - DA A =2
(B) AFLEIR Z MM E I TIE - TEZHEE RN BN A KT
(C) B BN B EZ T/E » H housekeeping office clerk 2 (T
(D) {# FURIEIEFN A M TR BT o ERCE SR » DA A B VE
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11. B PEEREGERIRGL - NI IR ?

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

(A) BEEEFAIRE - AELTHRVNG REEH

(B) &gzl - o CIESR EER ER R &

(C) B IR E CEIZ=#ET > A 785 A = A

(D) B T A BHEAEHR - S F R AHEN > TERDTFEER &

RENIREE R FHVARSIHE - TYIRIE A GEIMNE ?

(A) FAR RIS (B) MIPRAR (C) HritH T (D) BRI
American service Y a]fE & -

(A) drive-through service (B) plate service

(C) Russian service (D) silver service

RAIS IS 4L A& 4S NIEFY » TFIMe 3 R 2

FH : sight 7.t sip N - smell T < oswirl

AH-HN->ZL—-T B)H->T-HN-2
C)Z-H-H->T D)A—->T-H-2L
RESPE R BRAR SR » N FIal & A ?

(A) Fis N B A e S E A 2 7= A PR B0

(B) B.B. plate [ Uirha 3 1% sl B A& B LAl A WoE

(C) napkin ring fEEsZ fERAZ IS¢ & > BEBH B BER BT LURITR
(D) sherbet il £ 12 2 (&g fit > L HINREZFHEELIPIRIIREE

AR —IA R R B R H A = ?
(A) daily special (B) everything is ready
(C) mise en place (D) put in place

FEIEEOCIREERE S 85 H e B EE H 5 - ffE © 8 [H%¥E AR5 (double) B2 2 [ Ry
BIRGE (twin) - Hoh 8 \PRFEFTRE —RIK - RILEE ST 2EH KRR E ?
(A) 36 1% (B) 38 fi% (C) 40 {5 (D) 42 f5%

RN ERZFR - NEIRCE gHhEr ?

(A) TR AN E R ZFR

(B) S5l LSRR AT & B ZF R

(C) Zemut e I ARZAE A B Bl <~ 820

(D) ==Y AN T Ras tfr LU SRR Y 7R A e

EaliNzEp S N I R N (I SISt

(A) FHH R SERBRIN EL LR - BERAERTERMAE 1R

(B) IKEE ~ MBI I AAT TSRS > B H XM

(C) MLBH ~ BRBL e AT EE LA » HEHET - AHEBHE

(D) s PIRRHCER - Alm AR RHPRRE /5 [ SCFEEY 30 207 » FHEMIBHAE 2= M

B PR hREERY turndown service > JFERA T FIMEERATT 2
(A) front office clerk (B) housekeeper

(C) porter (D) room service attendant




a7 106 # = 4
£ 87 wE LEFD (D)

21. BHEEEFT & T LIERREE 30 - MYl EEEa ?
(A) executive chef & EH 4 & &5 E(E
(B) hostess & T A& ~ A7 B2 HEEE AL
(C) runner &35 F B AV E AR LAF
(D) wine steward & 5 A sHRIZE T

22. (REGZ S BRI YR A - "N Y IaI B Y 25 s T DA 1% 2
(A) TEHEGE S HIFAE VIP (IES
(B) . check out {H4 H MR FHPE A(EHVE 55
(C) £ " make-up room ; FRRYEER
(D) long staying 5% %K OV RIB S BN & B3

23. [E#7> Gala menu 2 &t » 5[5 TEHE 2

(A) FEECERIRENE B0 S B (B) LH A BRI AR

(C) HLIEHF[H 2 Ky T~ F & 2 [ (D) SEHEANE LIRS ~ ERE=IE /T
24. JREEF F5HY weight scale i S TRCE RS FFI (AR ?

(A)EHT (B) IKIE (C)B=EN (D) Ehe%
25. TNHIAIENFE SR - AL goblet ?

(A) hurricane glass (B) Irish coffee glass  (C) lipped glass (D) Margarita glass

26. (KPR B2 H AL ke IIBRE R s 2 E B aVIET - Ny IEAE 7
B RS oWk N AR

27. B %5 B IR BLAHRR &GN - A& IEHE ?
(A) vacant clean Zf5CUFZ H g & 5wk 2 EEF
(B) MBIz E 2% 55 » HIH emergency key BrIEUE A
(C) BhHig T - B g EEF M FE RS grand master key
(D) & H ST FERTAER » FEFHESY housekeeping cart PN IH S5 &

28. TNHE A Z R B T H & A R PR (8 ] 2 e B B g 2
(A) carpet cleaner (B) linen cart
(C) vacuum cleaner (D) working trolley

29. [ roast beef set menu & E AV AR AR ELARFZ R ARURGIL > NFIfa] 35 1EHE ?
(A) water goblet f5E/fE red wine glass 1Y4A T 77
(B) butter knife s/ A {AIZAERE > TR/
(C) red wine glass #E1E white wine glass 1974 _F 77
(D) dessert spoon fE{E1E_EJT AN ~ ZLAAEAZE - dessert fork fE4MHI ~ X AREHA

30. FRELINPRAR BB EFENT - T AR ] & IEHE ?
(A) MER I FEE HFEF
(B) % PR BRI 75 i R B A & 6 2 PR rp -
(C) TIIR5ERK R » VABHEEIRE - WEORTEEBLIE HE RS 2
(D) EHEEIFEE IR AR ZEK » EF room service FESTEAHN/T
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31 IR ERAEZHER MYIEEY) ?

32.

33.

(A) e (B) W (C) #tE (D) SRS E

RS R oS B R (L e e 8 rollaway bed BERREEAMFLEALE » % T &
W 1 EHEHE?

bed pad &

bed sheet &

blanket &

down comforter _ {¢&

firm pillow__ {&

soft pillow

(A)3 (B) 4 (€)5 (D)6
{# F side table service 8% Caesar salad iF » 2 4#H FH Ao fE 1774 ?
(A) boning (B) carving (C) flaming (D) tossing

BB AR (SR 34 =50/ - R 2y 0 $k 34 97)

34.

35.

36.

37.

38.

39.

BRI SRERHAHBA AT, > R FIR Al & gHER 2
(A) PRI ~ BE -~ WALBINELESME

(B) f&5Z ~ HR - EEEEHY RN

(C) 113FT ~ PelRdtt ~ Sl g B A
(D) FEHK ~ BIRF - EMER Bl sl s

NEIR—FE KA O A SR ECE R 2
(A) B & /K (B) 2P EbKumyE  (C) EER Kk (D) GERELLIR KR

BRI IRAE SRR - YR I hE 2

(A) KZE B S EFERYE R B 4C8 10 2 RIgRZ1% - LUBACH RN

(B) —f&iM= » {EAmEEA RIMYEREAVRCR £ - HiEA 7R B /K

(C) JFAI BB H g (Foki=) e 8RR e 2 G EF KA D

(D) HigE (H2tks0) EERAE R IR B AR I - FRIBEA IR PRI AR R AR

RETN BRI ARG - 5 1Ir] & IEHE 2

(A) Perrier j2& AR 53 4 IREE MEEIORH A

(B) apple sidra &7 &4 #E 5 B AV BREE AR

(C) LA ginger ale sZ4ER A » [FAN_EFE(S A shaking Ay 755

(D) soda water = Z [FURRHE N S EMG (sassafras ) FVFR K72 H 2K 1Y

IBEORI EFE R o BFERT - T Gintonic , Ry falfElH IR0k, ?

(A) after dinner drinks (B) frozen drinks (C) soft drinks (D) tall drinks
[o A SR TF R HARRRARSAL - T F1 & 1A 2

(A) BEE N HZSHER X BALECK

(B) B maPEGHENTAS L - HORERE(52HHY 3%

(C) E R /R S BARAYFRY IR K+ RBESS ~ HAS ~ 4%
(D) (R BRI = ERAVPEY AR Ry © 4058k ~ BEHR ~ BEE
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40. BEFSWGUEFISATALC » 1] 7 IEE ?
(A) fermentation J& 2SI A DA B AE TR
(B) ale beer J& T g B » [IREORAD
(C) Pilsner beer J& 2B » [IREEDF R
(D) hops T4 NG A 4R, - 6 ARFE S b R A

41. THIfAEREE R = DA lemon wedge Ei celery stick ZEEff ¢

(A) Bloody Mary (B) Gin fizz (C) Old fashioned (D) Pink lady
42, NHINEE e OB SR o (a1 7

(A) call brand : JFEIEFT I (B) house wine : A& %

(C) neat : 4HEX (D) twist @ F-E7
43. D blender FHFER ARG - NEIAEEADRI R E B AEESTIA ?

(A) avocado (B) kiwi (C) passion fruit (D) star fruit
44, NHIREHCOESESE Er R L A = F A ] 7

(A) Armagnac (B) Calvados (C) Grappa (D) Marc
45. HRASIRER 2Rl - THI R ©

(A) BOP Z&Jit OP 4k in'E (B) Dust 4L il Bl

(C) FOP S SE & A 3 S (D) Pekoe JE HE 2 &
46. BRI ERAFE R BB AR B AT RS ) B VS HC - TR & EEER ?

(A) eggnog ZURE 7 B« shaker (B) fizz BURE > BlGH ¢ mixing glass

(C) frozen BURE ~ &/ © blender (D) high ball ZI%& >~ X4 © bar spoon
47. TN H I nTeE R (5 P A B B A B At = 3R (] 2

(A) Americano (B) God father (C) Hawaiian cooler (D) Pousse café

48. BRI HER AT R AR SEEYIHVaH S - TYI A ihaR ?
(A) Gibson : gin ~ cocktail onion
(B) Screw driver - vodka ~ orange slice
(C) Mojito : white rum ~ nutmeg powder
(D) Rusty nail - Scotch whisky ~ lemon peel

49. BN RO ERVEDT - IRIREHE (SHE) B S EHERIIEAHRS > I3 Al IEHE 7

(A) Doux ~ Extra Sec ~ Extra Brut (B) Doux ~ Extra Brut ~ Extra Sec

(C) Extra Brut ~ Doux ~ Extra Sec (D) Extra Sec ~ Extra Brut ~ Doux
50. "NHIMAlERER dm R AIl_E A EE ] espresso F#d ?

(A) Con Panna (B) Café Latte

(C) Macchiato coffee (D) Mesdames coffee

[LITFZER]
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